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2.1.

1.1.

See the notice on TED website 405792-2024 - Aνταγωνισμός

Ελλάδα – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – «Πλατφόρμα για την προβολή και προώθηση του 
σύγχρονου Ελληνικού πολιτισμού»
OJ S 131/2024 08/07/2024
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ (ΚτΠ Μ.Α.Ε)
Email: mdrakou@ktpae.gr
Νομική μορφή αγοραστή: 
Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

Διαδικασία
Τίτλος: «Πλατφόρμα για την προβολή και προώθηση του σύγχρονου Ελληνικού πολιτισμού»
Περιγραφή: Πρόκεται για Ανοικτό (Διεθνή) Άνω των Ορίων Διαγωνισμό. Αντικείμενο της 
σύμβασης είναι η δημιουργία μίας ολοκληρωμένης ψηφιακής πλατφόρμας ανάδειξης, 
προβολής και προώθησης του σύγχρονου Ελληνικού πολιτισμού, καθώς και επτά (7) 
θεματικών υποπλατφορμών. Στόχοι του έργου είναι: • Η δημιουργία μιας ψηφιακής 
πλατφόρμας του σύγχρονου πολιτισμού η οποία θα δίνει έμφαση στην α. Διάθεση και 
παρουσίαση πλούσιου οπτικοακουστικού περιεχομένου σε πολυγλωσσικό περιβάλλον β. 
Φιλικότητα χρήσης και διαμοιρασμού γ. Σχεδιαστική και αισθητική αρτιότητα και ανάδειξη 
ελληνικού design δ. Υιοθέτηση και ενσωμάτωση σύγχρονων τεχνικών παρουσίασης και 
αλληλεπίδρασης ανάλογων με αυτά που χρησιμοποιούν διεθνείς δημοφιλείς πλατφόρμες • Η 
δημιουργία επτά (7) υποπλατφορμών με θεματολογία τη μουσική, τον χορό, τον 
κινηματογράφο, το θέατρο, τις εικαστικές τέχνες, το design, το βιβλίο • Ο πρωτοποριακός 
σχεδιασμός ενός αισθητικού περιβάλλοντος της βασικής πλατφόρμας και των επιμέρους 
πλατφορμών, μέσω σύγχρονων καινοτόμων και ελκυστικών απεικονίσεων του περιεχομένου 
του πολιτιστικού προϊόντος, με σκοπό την αποτελεσματική προβολή των επιμέρους τομέων 
του σύγχρονου πολιτισμού, • Η παροχή προνομίων πρόσβασης σε ειδικές κατηγορίες 
χρηστών για εισαγωγή και διαχείριση του περιεχομένου της πλατφόρμας καθώς και η 
ελεύθερη αναζήτηση, περιήγηση και πρόσβαση στο περιεχόμενο προς όλους τους 
υποψήφιους επισκέπτες-χρήστες, • Ο σχεδιασμός μίας διακριτής και μοναδικής ταυτότητας για 
την πλατφόρμα, η οποία συνάδει με τον σκοπό και τον χαρακτήρα της Στο αντικείμενο της 
σύμβασης περιλαμβάνεται η παροχή των ακόλουθων υπηρεσιών: 1. Μελέτη Εφαρμογής - 
Ανάλυσης Απαιτήσεων και Μελέτη Ασφαλείας 2. Υπηρεσίες Ανάπτυξης Λογισμικού 3. 
Υπηρεσίες Εκπαίδευσης 4. Υπηρεσίες Συμβούλου Επικοινωνίας 5. Υπηρεσίες Πιλοτικής και 
Παραγωγικής Λειτουργίας 6. Υπηρεσίες Εγγύησης Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται 
στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων (CPV): 72000000-5 
- Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, 
Διαδίκτυο και υποστήριξη και 79342200-5 - Υπηρεσίες προώθησης. Το αντικείμενο της 
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2.1.4.

2.1.3.

2.1.2.

2.1.1.

παρούσας σύμβασης δεν υποδιαιρείται σε τμήματα, λόγω της αρχιτεκτονικής του έργου και της 
συμπληρωματικότητας και των αλληλεξαρτήσεων, ήτοι των υψηλών απαιτήσεων 
διαλειτουργικότητα που είναι αναγκαίο να εξασφαλίζονται. Προσφορές γίνονται αποδεκτές για 
το σύνολο των υπηρεσιών που περιγράφονται. Ο προϋπολογισμός του Έργου ανέρχεται στο 
ποσό των 1.781.000,00 € μη περιλαμβανομένου ΦΠΑ, προϋπολογισμός με ΦΠΑ: 
2.208.440,00 €, ΦΠΑ 24% 427.440,00 € Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται σε δέκα τέσσερις 
(14) μήνες συμπεριλαμβανομένης της διαδικασίας ελέγχου και παραλαβής παραδοτέων, όπως 
ορίζεται στην Παρ. 6.3 της παρούσας. Αναλυτική περιγραφή του φυσικού και οικονομικού 
αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – Αναλυτική Περιγραφή Φυσικού και 
Οικονομικού Αντικειμένου της Σύμβασης ή σε άλλο περιγραφικό έγγραφο της παρούσας 
διακήρυξης. Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική 
άποψη προσφοράς, βάσει της βέλτιστης σχέση ποιότητας – τιμής. [παρ. 1.3 της Διακήρυξης]
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 0c37474d-8b44-413a-b215-b5869e5c3ec5
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 
Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, 
Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79342200 Υπηρεσίες προώθησης

Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Χώρα: Ελλάδα
Πρόσθετες πληροφορίες Ο Ανάδοχος θα πρέπει να εγκαταστήσει το Σύστημα στον κόμβο 
Government Cloud (G-Cloud) και να παραδώσει σε πλήρη λειτουργία το σύνολο του 
ζητούμενου λογισμικού στον Φορέα Λειτουργίας. Ο Ανάδοχος θα προσφέρει τις υπηρεσίες του 
κατά κύριο λόγο στις εγκαταστάσεις του Φορέα Λειτουργίας αλλά και σε όποια άλλα σημεία 
προκύψουν από τις απαιτήσεις του Έργου εντός του ν. Αττικής. Ο Ανάδοχος στο σημεία 
εγκατάστασης του λογισμικού υποχρεούται να εκτελέσει οποιαδήποτε εργασία απαιτείται για 
την εγκατάσταση και καλή λειτουργία του Συστήματος. Τόπος υποβολής των παραδοτέων 
είναι η έδρα της ΚτΠ Μ.Α.Ε.

Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 781 000,00 EUR

Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: 1) Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας 
σύμβασης, κατατίθεται από τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς (προσφέροντες), 
εγγυητική επιστολή συμμετοχής. Το ποσό της εγγυητικής επιστολής θα πρέπει να καλύπτει σε 
ευρώ (€) ποσοστό 2% του προϋπολογισμού του Έργου (μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ), ήτοι 
ποσό τριάντα πέντε χιλιάδες εξακόσια είκοσι ευρώ (35.620,00 €) [παρ. 2.2.2 Διακήρυξης]. 2) 
Τα σχετικά αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται ηλεκτρονικά, το αργότερο έως την 
ημερομηνία που αναφέρεται στην παρ. 2.1.3 της Διακήρυξης.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Ν. 4412/2016 Δημόσιες Συμβάσεις Έργων Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις 
Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ) όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει - 
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5.1.

2.1.6. Λόγοι αποκλεισμού
Άμεση ή έμμεση συμμετοχή στην κατάρτιση της παρούσας διαδικασίας σύναψης σύμβασης
Αμιγώς εθνικοί λόγοι αποκλεισμού
Αναστολή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων
Απάτη
Αφερεγγυότητα
Διακανονισμός με τους πιστωτές
Διαφθορά
Ένοχος για διαστρέβλωση, απόκρυψη πληροφοριών, αδυναμία προσκόμισης των 
απαιτούμενων εγγράφων και απόκτηση εμπιστευτικών πληροφοριών για τη διαδικασία αυτή
Ένοχος σοβαρού επαγγελματικού παραπτώματος
Καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης
Καταβολή φόρων
Κατάσταση ανάλογη της πτώχευσης, δυνάμει της εθνικής νομοθεσίας
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του εργατικού δικαίου
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του κοινωνικού δικαίου
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του περιβαλλοντικού δικαίου
Περιουσιακά στοιχεία υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή
Πρόωρη λήξη, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις
Πτώχευση
Σύγκρουση συμφερόντων λόγω της συμμετοχής του στη διαδικασία σύναψης της σύμβασης
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση
Συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες

5. Παρτίδα

Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: «Πλατφόρμα για την προβολή και προώθηση του σύγχρονου Ελληνικού πολιτισμού»
Περιγραφή: Πρόκεται για Ανοικτό (Διεθνή) Άνω των Ορίων Διαγωνισμό. Αντικείμενο της 
σύμβασης είναι η δημιουργία μίας ολοκληρωμένης ψηφιακής πλατφόρμας ανάδειξης, 
προβολής και προώθησης του σύγχρονου Ελληνικού πολιτισμού, καθώς και επτά (7) 
θεματικών υποπλατφορμών. Στόχοι του έργου είναι: • Η δημιουργία μιας ψηφιακής 
πλατφόρμας του σύγχρονου πολιτισμού η οποία θα δίνει έμφαση στην α. Διάθεση και 
παρουσίαση πλούσιου οπτικοακουστικού περιεχομένου σε πολυγλωσσικό περιβάλλον β. 
Φιλικότητα χρήσης και διαμοιρασμού γ. Σχεδιαστική και αισθητική αρτιότητα και ανάδειξη 
ελληνικού design δ. Υιοθέτηση και ενσωμάτωση σύγχρονων τεχνικών παρουσίασης και 
αλληλεπίδρασης ανάλογων με αυτά που χρησιμοποιούν διεθνείς δημοφιλείς πλατφόρμες • Η 
δημιουργία επτά (7) υποπλατφορμών με θεματολογία τη μουσική, τον χορό, τον 
κινηματογράφο, το θέατρο, τις εικαστικές τέχνες, το design, το βιβλίο • Ο πρωτοποριακός 
σχεδιασμός ενός αισθητικού περιβάλλοντος της βασικής πλατφόρμας και των επιμέρους 
πλατφορμών, μέσω σύγχρονων καινοτόμων και ελκυστικών απεικονίσεων του περιεχομένου 
του πολιτιστικού προϊόντος, με σκοπό την αποτελεσματική προβολή των επιμέρους τομέων 
του σύγχρονου πολιτισμού, • Η παροχή προνομίων πρόσβασης σε ειδικές κατηγορίες 
χρηστών για εισαγωγή και διαχείριση του περιεχομένου της πλατφόρμας καθώς και η 
ελεύθερη αναζήτηση, περιήγηση και πρόσβαση στο περιεχόμενο προς όλους τους 
υποψήφιους επισκέπτες-χρήστες, • Ο σχεδιασμός μίας διακριτής και μοναδικής ταυτότητας για 
την πλατφόρμα, η οποία συνάδει με τον σκοπό και τον χαρακτήρα της Στο αντικείμενο της 

ΑΔΑ: ΨΑΛΜ469Η4Σ-ΘΜ2



405792-2024 Page 4/10

5.1.6.

5.1.5.

5.1.4.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

σύμβασης περιλαμβάνεται η παροχή των ακόλουθων υπηρεσιών: 1. Μελέτη Εφαρμογής - 
Ανάλυσης Απαιτήσεων και Μελέτη Ασφαλείας 2. Υπηρεσίες Ανάπτυξης Λογισμικού 3. 
Υπηρεσίες Εκπαίδευσης 4. Υπηρεσίες Συμβούλου Επικοινωνίας 5. Υπηρεσίες Πιλοτικής και 
Παραγωγικής Λειτουργίας 6. Υπηρεσίες Εγγύησης Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται 
στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων (CPV): 72000000-5 
- Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, 
Διαδίκτυο και υποστήριξη και 79342200-5 - Υπηρεσίες προώθησης. Το αντικείμενο της 
παρούσας σύμβασης δεν υποδιαιρείται σε τμήματα, λόγω της αρχιτεκτονικής του έργου και της 
συμπληρωματικότητας και των αλληλεξαρτήσεων, ήτοι των υψηλών απαιτήσεων 
διαλειτουργικότητα που είναι αναγκαίο να εξασφαλίζονται. Προσφορές γίνονται αποδεκτές για 
το σύνολο των υπηρεσιών που περιγράφονται. Ο προϋπολογισμός του Έργου ανέρχεται στο 
ποσό των 1.781.000,00 € μη περιλαμβανομένου ΦΠΑ, προϋπολογισμός με ΦΠΑ: 
2.208.440,00 €, ΦΠΑ 24% 427.440,00 € Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται σε δέκα τέσσερις 
(14) μήνες συμπεριλαμβανομένης της διαδικασίας ελέγχου και παραλαβής παραδοτέων, όπως 
ορίζεται στην Παρ. 6.3 της παρούσας. Αναλυτική περιγραφή του φυσικού και οικονομικού 
αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – Αναλυτική Περιγραφή Φυσικού και 
Οικονομικού Αντικειμένου της Σύμβασης ή σε άλλο περιγραφικό έγγραφο της παρούσας 
διακήρυξης. Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική 
άποψη προσφοράς, βάσει της βέλτιστης σχέση ποιότητας – τιμής. [παρ. 1.3 της Διακήρυξης]
Εσωτερικό αναγνωριστικό: «Πλατφόρμα για την προβολή και προώθηση του σύγχρονου 
Ελληνικού πολιτισμού»

Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 
Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, 
Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79342200 Υπηρεσίες προώθησης

Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (Kentrikos Tomeas Athinon) (EL303)
Χώρα: Ελλάδα
Πρόσθετες πληροφορίες: Ο Ανάδοχος θα πρέπει να εγκαταστήσει το Σύστημα στον κόμβο 
Government Cloud (G-Cloud) και να παραδώσει σε πλήρη λειτουργία το σύνολο του 
ζητούμενου λογισμικού στον Φορέα Λειτουργίας. Ο Ανάδοχος θα προσφέρει τις υπηρεσίες του 
κατά κύριο λόγο στις εγκαταστάσεις του Φορέα Λειτουργίας αλλά και σε όποια άλλα σημεία 
προκύψουν από τις απαιτήσεις του Έργου εντός του ν. Αττικής. Ο Ανάδοχος στο σημεία 
εγκατάστασης του λογισμικού υποχρεούται να εκτελέσει οποιαδήποτε εργασία απαιτείται για 
την εγκατάσταση και καλή λειτουργία του Συστήματος. Τόπος υποβολής των παραδοτέων 
είναι η έδρα της ΚτΠ Μ.Α.Ε.

Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 14 Μήνες

Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 781 000,00 EUR

Γενικές πληροφορίες

ΑΔΑ: ΨΑΛΜ469Η4Σ-ΘΜ2
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5.1.9.

Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

Κριτήρια επιλογής
Κριτήριο:
Είδος: Καταλληλότητα για την άσκηση της επαγγελματικής δραστηριότητας
Περιγραφή: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας 
απαιτείται να ασκούν επαγγελματική δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο των προς 
παροχή υπηρεσιών, ήτοι ανάπτυξη πληροφοριακών συστημάτων. Οι οικονομικοί φορείς που 
είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι 
εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά ή εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος 
εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI 
του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016. Εφόσον οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να 
διαθέτουν ειδική έγκριση ή να είναι μέλη συγκεκριμένου οργανισμού για να μπορούν να 
παράσχουν τη σχετική υπηρεσία στη χώρα καταγωγής τους, η αναθέτουσα αρχή μπορεί να 
τους ζητεί να αποδείξουν ότι διαθέτουν την έγκριση αυτή ή ότι είναι μέλη του εν λόγω 
οργανισμού ή να τους καλέσει να προβούν σε ένορκη δήλωση ενώπιον συμβολαιογράφου 
σχετικά με την άσκηση του συγκεκριμένου επαγγέλματος. Στην περίπτωση οικονομικών 
φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε 
τρίτες χώρες που προσχωρήσει στη ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην 
προηγούμενη περίπτωση και έχουν συνάψει διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση 
σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε 
αντίστοιχα επαγγελματικά μητρώα. Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς θα 
πρέπει να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο επαγγελματικό μητρώο, εφόσον, κατά την κείμενη 
νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για την υπό ανάθεση υπηρεσία. Στην περίπτωση 
ένωσης οικονομικών φορέων η καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας 
απαιτείται να καλύπτεται σωρευτικά από τα μέλη της ένωσης. [παρ. 2.2.4 της Διακήρυξης].

Κριτήριο:
Είδος: Οικονομική και χρηματοδοτική επάρκεια
Περιγραφή: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας 
απαιτείται να έχουν μέσο γενικό ετήσιο κύκλο εργασιών για τις τρεις (3) τελευταίες οικονομικές 
χρήσεις ή, τις οικονομικές χρήσεις κατά τις οποίες ο οικονομικός φορέας δραστηριοποιείται, αν 
είναι λιγότερες από τρεις (2021-2022-2023) κατ’ ελάχιστον ίσο με το 150% της εκτιμώμενης 
αξίας της υπό ανάθεση σύμβασης μη περιλαμβανομένου ΦΠΑ, για την οποία υποβάλλει 
προσφορά. Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες απαιτήσεις 
καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της Ένωσης [παρ. 2.2.5 της Διακήρυξης].

Κριτήριο:
Είδος: Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα
Περιγραφή: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας 
απαιτείται να διαθέτουν την κατάλληλα τεκμηριωμένη και αποδεδειγμένη επαγγελματική 
ικανότητα στην υλοποίηση έργων αντίστοιχου μεγέθους και πολυπλοκότητας με το υπό 
ανάθεση Έργο. Συγκεκριμένα κατά τη διάρκεια των τελευταίων 3* ετών, συν το τρέχον έτος να 
διαθέτουν : 1)Τουλάχιστον τρία (3) έργα, τα οποία αθροιστικά να περιλαμβάνουν μεμονωμένα 
ή συνδυαστικά τα παρακάτω αντικείμενα: • Υλοποίηση διαδικτυακής πύλης για τη διάθεση 
περιεχομένου με ελεύθερη και λειτουργία συνδρομητικής περιοχής. • Υλοποίηση 
υποσυστήματος αυτόματης ανάκτησης περιεχομένου από το διαδίκτυο και τα μέσα κοινωνικής 
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5.1.10.

δικτύωσης, με δυνατότητα ορισμού θεματικών ροών περιεχομένου, βάσει δυναμικών 
κριτηρίων. • Υλοποίηση υποσυστήματος πολυμεσικού αρχείου, σε πλήρη λειτουργία και 
διασύνδεση με μηχανισμό υποστήριξης της ροής εργασίας επεξεργασίας και δημοσίευσης 
περιεχομένου. • Ανάπτυξη ή παροχή υπηρεσιών συντήρησης διαδικτυακής πύλης, διάθεσης ή 
πώλησης ή ενοικίασης πολυμεσικού υλικού 2) Ένα (1) έργο, προϋπολογισμού τουλάχιστον 
τριακοσίων χιλιάδων ευρώ (250.000 €), το οποίο να περιλαμβάνει την υλοποίηση εφαρμογής 
διάθεσης περιεχομένου στον τελικό χρήστη, η οποία να διαθέτει δυνατότητα λειτουργίας 
εξατομικευμένης ενότητας περιεχομένου για τον πιστοποιημένο χρήστη, με αυτόματη 
ανάκτηση περιεχομένου με προσωποποιημένα κριτήρια, αλλά και τη δυνατότητα συνολικής 
απενεργοποίησής της από τον χρήστη. 3) Ένα (1) έργο, προϋπολογισμού τουλάχιστον 
τριακοσίων χιλιάδων ευρώ (250.000 €), το οποίο να περιλαμβάνει την υλοποίηση εργαλείων 
λογισμικού για την αξιοποίηση ψηφιακών εικόνων, με σκοπό τη δημιουργία οπτικών ιστοριών 
(visual storytelling): • Αξιοποιώντας εργαλεία επεξεργασίας εικόνας και αυτόματου 
εμπλουτισμού εικόνων με μεταδεδομένα. • Με αντικείμενο πολιτιστικά ή άλλα δρώμενα. 4) 
Τουλάχιστον ένα (1) έργο, που να αφορά το αντικείμενο συμβούλου ολοκληρωμένων 
υπηρεσιών επικοινωνίας σε άξονες εθνικής στρατηγικής για προβολή στο εξωτερικό. 5) 
Τουλάχιστον ένα (1) έργο ψηφιακής προβολής δράσεων σε περισσότερες από 5 χώρες του 
εξωτερικού. Ως συναφή αντικείμενα νοούνται εκείνα που συνδυάζουν ενέργειες όπως οι 
παρακάτω: • Παροχή υπηρεσιών Συμβούλου Επικοινωνίας, σχεδιασμό και υλοποίηση 
ολοκληρωμένων επικοινωνιακών προγραμμάτων • Σχεδιασμό και παραγωγή δημιουργικών 
προτάσεων των παραπάνω ενεργειών • Σχεδιασμό στρατηγικής επικοινωνίας και υλοποίηση 
προγράμματος δημοσιότητας και προβολής εθνικού συμφέροντος * Επισημαίνεται ότι για την 
τεκμηρίωση της Επαγγελματικής Ικανότητας η αναθέτουσα κάνοντας χρήση των όρων του 
«Μέρους II του Παραρτήματος XII του Προσαρτήματος Α΄ του Ν.4412/16» λαμβάνει υπόψη και 
στοιχεία σχετικών έργων και υπηρεσιών που παραδόθηκαν ή εκτελέσθηκαν πριν την τελευταία 
τριετία και όχι πέραν των 5 ετών, λόγω της παρατεταμένης οικονομικής κρίσης και της 
περιορισμένης υλοποίησης έργων στην χώρα, προκειμένου να εξασφαλιστεί η όσο το δυνατό 
μεγαλύτερη συμμετοχή οικονομικών φορέων στη διαγωνιστική διαδικασία δηλαδή για την 
εξασφάλιση του θεμιτού ανταγωνισμού μεταξύ των οικονομικών φορέων προς όφελος του 
έργου και του Δημοσίου Συμφέροντος. Αναφορικά με την τεκμηρίωση της ανωτέρω τεχνικής 
Ικανότητας του υποψηφίου Αναδόχου, ένα έργο μπορεί να καλύψει περισσότερες από μία 
προϋποθέσεις συμμετοχής. [παρ. 2.2.6.1 της Διακήρυξης]. Οι οικονομικοί φορείς που 
συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας απαιτείται να διαθέτουν ομάδα έργου με 
στελέχη επαρκή σε πλήθος και δεξιότητες για την ανάληψη του Έργου η οποία να αποτελείται 
τουλάχιστον από τα μέλη με τα σχετικά προσόντα που αναφέρονται αναλυτικά στην 
παράγραφο 2.2.6.2 της Διακήρυξης

Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο:
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Τεχνική Λύση
Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές): 50

Κριτήριο:
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Προσφερόμενες Υπηρεσίες
Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές): 30

Κριτήριο:
Είδος: Ποιότητα

ΑΔΑ: ΨΑΛΜ469Η4Σ-ΘΜ2
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5.1.12.

5.1.11.

Περιγραφή: Μεθοδολογία Οργάνωσης/Διοίκησης και Υλοποίησης Έργου
Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές): 20

Κριτήριο:
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Κριτήριο ανάθεσης της Σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη προσφορά βάσει τιμής. Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά είναι 
εκείνη που παρουσιάζει το μεγαλύτερο Λi ο οποίος υπολογίζεται με βάση τον παρακάτω τύπο: 
Λi = 80 * ( Βi / Βmax ) + 20 * (Kmin/Ki)

Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: ελληνικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 20/06/2024
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.promitheus.gov.gr

Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής:
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ελληνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της 
παρούσας σύμβασης, κατατίθεται από τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς 
(προσφέροντες), εγγυητική επιστολή συμμετοχής, σύμφωνα με το αντίστοιχο υπόδειγμα στο 
«ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VIII – Υποδείγματα Εγγυητικών Επιστολών» της παρούσας. Το ποσό της 
εγγυητικής επιστολής θα πρέπει να καλύπτει σε ευρώ (€) ποσοστό 2% του προϋπολογισμού 
του Έργου (μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ), ήτοι ποσό τριάντα πέντε χιλιάδες εξακόσια είκοσι 
ευρώ (35.620,00 €). Στην περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, η εγγύηση συμμετοχής 
περιλαμβάνει και τον όρο ότι η εγγύηση καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των οικονομικών 
φορέων που συμμετέχουν στην ένωση. Η εγγύηση συμμετοχής πρέπει να ισχύει τουλάχιστον 
για τριάντα (30) ημέρες μετά τη λήξη του χρόνου ισχύος της προσφοράς της παρ. 2.4.5 
«Χρόνος Ισχύος των Προσφορών» της παρούσας, άλλως η προσφορά απορρίπτεται. Η 
αναθέτουσα αρχή μπορεί, πριν τη λήξη της προσφοράς, να ζητά από τους προσφέροντες να 
παρατείνουν, πριν τη λήξη τους, τη διάρκεια ισχύος της προσφοράς και της εγγύησης 
συμμετοχής. Οι πρωτότυπες εγγυήσεις συμμετοχής, πλην των εγγυήσεων που εκδίδονται 
ηλεκτρονικά, προσκομίζονται, σε κλειστό φάκελο με ευθύνη του οικονομικού φορέα, το 
αργότερο πριν την ημερομηνία και ώρα αποσφράγισης των προσφορών που ορίζεται στην 
παρ. 3.1 της παρούσας, άλλως η προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη, μετά από γνώμη 
της Επιτροπής Διαγωνισμού. [παρ. 2.2.2 της Διακήρυξης]
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 15/07/2024 14:00:00 (UTC+3)
Προθεσμία μέχρι την οποία η προσφορά πρέπει να παραμείνει σε ισχύ: 12 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση:
Ημερομηνία άνοιξης: 19/07/2024 14:00:00 (UTC+3)
Όροι της σύμβασης:
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι

http://www.promitheus.gov.gr
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
ΑΔΑ: ΨΑΛΜ469Η4Σ-ΘΜ2
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8.1.

5.1.16.

5.1.15.

Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: όπως προβλέπεται στο τεύχος διακήρυξης
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Σε περίπτωση προσφυγής κατά 
πράξης της αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής 
είναι: (α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή 
τηλεομοιοτυπία ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης 
πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας, άλλως (γ) δέκα (10) ημέρες 
από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα 
του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Ειδικά για την άσκηση προσφυγής κατά προκήρυξης, 
η πλήρης γνώση αυτής τεκμαίρεται μετά την πάροδο δεκαπέντε (15) ημερών από τη 
δημοσίευση στο ΚΗΜΔΗΣ. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην αναθέτουσα 
αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες 
από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης. [παρ. 3.4 της Διακήρυξης]

Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ)
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ (ΚτΠ 
Μ.Α.Ε)
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ (ΚτΠ Μ.Α.Ε)
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: ΚΟΙΝΩΝΙΑ 
ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ (ΚτΠ Μ.Α.Ε)
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ 
ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ (ΚτΠ Μ.Α.Ε)
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ 
ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ (ΚτΠ Μ.Α.Ε)

8. Οργανισμοί

ORG-0001
Επίσημη ονομασία: ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ (ΚτΠ Μ.Α.Ε)
Αριθμός καταχώρισης: 1053.E00553.00005
Ταχυδρομική διεύθυνση: Λεωφόρος Συγγρού 194  
Πόλη: Καλλιθέα
Ταχυδρομικός κώδικας: 17671
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (Notios Tomeas Athinon) (EL304)
Χώρα: Ελλάδα
Email: mdrakou@ktpae.gr
Τηλέφωνο: +30 21313 00 813
Φαξ: +30 2131300801
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.ktpae.gr

mailto:mdrakou@ktpae.gr
https://www.ktpae.gr
ΑΔΑ: ΨΑΛΜ469Η4Σ-ΘΜ2
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11.2.

11.1.

10.1.

8.1.

Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

ORG-0002
Επίσημη ονομασία: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ)
Αριθμός καταχώρισης: 1000.E00961.0001
Ταχυδρομική διεύθυνση: ΘΗΒΩΝ 196-198 (5ος ΟΡΟΦΟΣ)  
Πόλη: ΑΓ. ΙΩΑΝΝΗΣ ΡΕΝΤΗΣ - ΝΙΚΑΙΑ
Ταχυδρομικός κώδικας: 18233
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (Peiraias, Nisoi) (EL307)
Χώρα: Ελλάδα
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Τηλέφωνο: +302132141227
Φαξ: +302132141227
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.aepp-procurement.gr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί: 331484-2024

Κύριος λόγος της αλλαγής: Ενημερωμένες πληροφορίες

Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0001
Περιγραφή των αλλαγών: Μετάθεση της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής προσφορών, 
από τις 08-07-2024 και ώρα 14:00 στις 15-07-2024 και ώρα 14:00 και αντίστοιχα της 
ημερομηνίας αποσφράγισης των προσφορών από 12-07-2024 και ώρα 14:00 στις 19-07-2024 
και ώρα 14:00.

11. Πληροφορίες προκήρυξης

Πληροφορίες προκήρυξης
Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 74178017-e8a3-4ab5-845b-3b7a00a0e2a9 - 01
Είδος εντύπου: Aνταγωνισμός
Είδος προκήρυξης: 
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 05/07/2024 06:38:19 (UTC)
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ελληνικά

Πληροφορίες δημοσίευσης
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 405792-2024

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
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Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 131/2024
Ημερομηνία δημοσίευσης: 08/07/2024

ΑΔΑ: ΨΑΛΜ469Η4Σ-ΘΜ2


		2024-07-08T11:10:42+0300
	Athens




